spétka akcyjna

Polityka Jakosci OPAKOMET S.A.

Motto Polityki Jakosci:
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Mowiac o biznesie, myS$limy o jakosci
W odniesieniu do Klienta dazymy do tego, aby nasza oferta zaspokajata jego potrzeby, a nasze
wyroby byly na stalym, wysokim poziomie jakosci; zapewniamy ich niezawodno$é przy

optymalnym poziomie cen.

W odniesieniu do maszych Dostawcéw deklarujemy gotowo$é wsp6lpracy w doskonaleniu
jakosci dostaw.

Zalozenia przyjetej Polityki Jakosci:
» Wlasciwa identyfikacja potrzeb i oczekiwari naszych Klientéw
» Dostarczanie wyrobéw w pelni satysfakcjonujacych naszych Klientow

+ Dbanie o zachowanie proporcji pomiedzy jakoscig produktu, czasem jego realizacji oraz
kosztem jego wykonania '

» Podnoszenie jakosci oferowanych produktéw poprzez doskonalenie wszystkich proces6w
zwigzanych z przyjeta Polityka Jakosci

» Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw Spé6tki

Za Polityke Jakosci odpowiadam osobiscie i zapewniam $rodki na ciggle doskonalenie systemu
oraz realizacj¢ okreslonych wyzej celéw. W system jakosci zaangazowani sg wszyscy pracownicy
Spolki, znaja oni i akceptujg Polityke Jakosci oraz postepujg zgonie z jej zasadami. Za prawidlowe
funkcjonowanie systemu jakoéci w firmie odpowiada Pelnomocnik Zarzadu ds. Zarzadzania
Jakoscia.
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